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Introducao

A judicializagdo da saude surgiu como a possibilidade de se exigir judicialmente o direito a
saude perante os tribunais nacionais e internacionais. No caso especifico da Colémbia, usa-
se a acdo de tutela como uma ferramenta juridica para a protecdo imediata dos direitos
constitucionais fundamentais.

Objetivo

Este trabalho teve como principal objetivo analisar a influéncia da acdo de tutela em saude
no acesso aos cuidados de saide em Medellin, Colémbia, no periodo 2011-2014.

Métodos

Estudo analitico retrospetivo que adotou uma abordagem metodoldgica mista. Para a
componente quantitativa foi usada uma amostra probabilistica da Personeria de Medellin,
selecionada do total das 25890 ag¢des de tutela registadas entre 2011 a 2014. A amostra
recolhida foi de 1031 questionarios, superando o tamanho amostral minimo calculado
inicialmente (n=1025) com um erro de previsdo de 5%, com um coeficiente de confianca de
95% e uma estimativa de 0.5 de decisdo favordvel ao utente. O processamento da
informacao foi efetuado com recurso ao software SPSS, apresentando-se uma andlise
descritiva e exploratéria preliminar dos dados.

Para a componente qualitativa realizaram-se (até ao momento) doze entrevistas.

Resultados

O nuimero mediano de acGes de tutelas interpostas pelos individuos no periodo do estudo
foi 1 (P25=1 e P75=2). Quanto as instituicdes que mais frequentemente violaram o direito a
saude, foram principalmente seguradoras do regime contributivo (54.3%) e subsidiado
(40.8%). Relativamente as sentengas da agdo de tutela, 95.9% foram decididas a favor do

utente, tendo demorado, em média, cerca de 10.96 dias (DP=8.09). O acesso regulamentado
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aos cuidados de saude ocorreu em 76.2% dos casos, para 14% foi apenas parcial e em 9.8%
ndo ocorreu. Em média, foram necessarios 21.39 dias (DP=46.31) até o utente ter acesso aos
cuidados de saude solicitados. Dos individuos inquiridos, 77% consideram que a agdo de
tutela é uma ferramenta que garante o acesso aos cuidados de saude. Adicionalmente, 17%
dos inquiridos tém uma opinido favoravel a acad de tutela, mas referem que s6 “as vezes”
garante o acesso.

Conclusdes

A acdo de tutela é uma ferramenta imprescindivel para conseguir o acesso aos cuidados de
saude, no entanto deve ser fortalecida do ponto de vista juridico através da implementacao

de ac¢bes de vigilancia e de controlo para que as sentencas sejam efetivamente cumpridas.



