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Acrénimos e Abreviaturas

ENSP — Escola Nacional de Saude Publica

FCSH - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas

FCT - Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

FD — Faculdade de Direito

IHMT - Instituto de Higiene e Medicina Tropical

IM — Integrated Master

ITOB - Instituto de Tecnologia Quimica e Biol6gica Anténio Xavier

NMS|FCM — NOVA Medical School | Faculdade de Ciéncias Médicas

NOVA — Universidade NOVA de Lisboa

NOVA IMS — NOVA Information Management School | Instituto Superior de Estatistica e Gestédo de Informagéo
Nova SBE — Nova School of Business and Economics | Faculdade de Economia
UO — Unidade Orgéanica

Q — Questédo

SGQE - Sistema de Garantia da Qualidade do Ensino

UC - Unidade Curricular
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1. Sumario Executivo

Em termos gerais, verificou-se uma melhoria do nivel de satisfagéo global das Unidades Curriculares (UC) avaliadas. Uma dificuldade que tem sido
observada € a reduzida adeséo dos alunos em responder ao questionario. Esta ndo adesao resulta do gato das turmas serem pequenas e de haver um
contacto muito direto entre professores e alunos; como tal, os estudantes ndo sentem a necessidade de avaliarem a satisfacdo do ensino. A ndo
obrigatoriedade é um outro fator a ter em consideracéo.

2. Introducgédo
Foi pedido aos estudantes, utilizando a escala 1-6 (1 sendo o mais baixo e 6 o mais elevado), que respondessem a questdes relacionadas com o
conteldo e objetivos da unidade curricular (UC); o ensino e os métodos de avaliagdo; os recursos disponiveis e, finalmente, a satisfagdo global relativa

a cada UC, como apresentado na Tabela 1.

Tabela 1. Questdes incluidas no questionario de satisfacédo aplicado aos estudantes
Questionarios de percepg¢ado da satisfacéo dos estudantes

a) Conteudo e Objectivos Q1. Compreendi os contetidos da UC.
Q2. Os objetivos foram claramente explicitados pelo(s) docente(s).

Q3. Penso que compreendi os objetivos pretendidos.

b) Metodologias de Ensino Q4. As metodologias de ensino utilizadas contribuiram para a
minha aprendizagem.

¢) Recursos disponiveis Q5. Os recursos disponiveis contribuiram para a minha
aprendizagem.

d) Metodologias de avaliagdo Q6. Fui informado(a) sobre os critérios de avaliagdo.

Q7. Os critérios de avaliagdo propostos foram respeitados.

Q8. Ao longo do semestre fui sendo informado (a) sobre os meus
progressos.

e) Satisfacéo Global Q9. Globalmente esta UC satisfez-me.

N&o é de caracter obrigatério. Os questionarios séo feitos online. E distribuida uma senha com um numero aleatério para garantir a confidencialidade.
Os alunos com essa senha acedem a um link onde estéo disponiveis os questionarios

3. Unidades Curriculares

Tabela 2. Distribuicdo de UC ativas
Distribuicdo das UC 2016/2017 2017/2018 Tendéncia

UC ativas 11 20

UC inquiridas 11 18

UC néo inquiridas 0 2

UC apuradas 10 14

UC inadequadas 3 0

UC com satisfacéo global elevada 4 5

UC que nédo foram consideradas inadequadas nem com satisfa¢é@o global elevada 3 9

VMV

UC néo apuradas 1 4
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Figura 1. Evolugéo da taxa de resposta por nivel de estudos
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Figura 2. Numero de UC Inquiridas e Apuradas no ano letivo em analise
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Figura 3. Numero de UC inquiridas e apuradas por nivel de estudos e ano letivo
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Verificou-se uma melhoria relativamente ao nimero de respostas entre o ano letivo de 2016/2017 e 2017/2018, sendo que a taxa de resposta deste
ultimo ano letivo aproximam-se da taxa de resposta recomendada. O numero de UCs com satisfagéo elevada aumentou. Houve um aumento do
numero de UCs inquiridas em relacé@o ao ano anterior. O numero de UCs inadequadas baixou para zero.

4, Resultados

4.1. Unidades Curriculares Inadequadas
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Figura 4. N° de UC inadequadas por nivel de estudos e ano letivo
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Figura 5. N° de respostas com classificacdo menor ou igual a 2,9 por questéo e nivel de estudos
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Figura 6. N° de respostas com classificagdo menor ou igual a 2,9 por questdo e ano letivo
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No ano letivo em avaliagéo ndo foram identificadas UC inadequadas (classificagdes iguais ou inferiores a 2,9) para o nivel de estudo aplicavel
(Mestrado), o que representa um progresso relativamente ao ano letivo anterior (2016/2017) em que foram classificadas como inadequadas 3 UC.
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4.2. Caracterizacao e Propostas de Melhoria para as UC inadequadas

4.2.1. Caracterizac¢é@o das UC inadequadas

Ano Nivel de Ciclo de estudos Ocorréncia Questdes
curricular ~ estudos

2017/2018 2016/2017

Legenda:
UC inadequada primeira vez - 0'
UC inadequada recorrente 2 vezes - 0
UC inadequada recorrente 3 vezes - (3]
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N° total de UC Inadequadas 0%
Total 12 vez 0%
Total 2x 0%
Total 3x 0%
n.a.
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4.3. Unidades Curriculares com satisfagéo global elevada

Figura 7. N° de UC com satisfacé@o global elevada por nivel de estudos
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Figura 8. N° de respostas com classificagdo maior ou igual a 5 por nivel de estudos no ano letivo em andlise
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Figura 9. N° de respostas com classificagdo maior ou igual a 5 por questéo e por ano letivo
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Entre o ano de letivo de 2016/2017 e 2017/2018 nao houve nenhuma UC com satisfacdo global elevada recorrentes, apesar do nimero de UCs com
satisfaclo global elevada ter aumentado. Ha a necessidade de aumentar o nimero de UCs com satisfacdo global elevada e manter o nivel de
satisfagdo das mesmas de um ano letivo para o seguinte, de modo a existirem UCs com satisfacdo global recorrente. As metodologias de ensino e o0s
critérios de avaliagcdo das UCs foram os itens com o menor nimero de respostas com classificacdo superior ou igual a 5, o que evidencia claramente a
necessidade de melhoria destes aspetos. Este ponto é muito importante uma vez que foram precisamente nestes itens em que ocorreu uma redugéo

no nimero de respostas com avaliagéo superior ou igual a 5.
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4.4. Caracterizagdo e Boas praticas para as UC com satisfacdo global elevada

4.4.1. Caracterizagdo das UC com satisfagéo global elevada

Ano Nivel de Ciclo de estudos Ocorréncia Questdes
cuifELy | e 2017/2018 2016/2017

1 2 8 9
9512025 Bioinformatica Ciéncias Biomedicas * v N2 N2 v
9512001 IBioIogia Celular e Molecular 1 M Ciéncias Biomedicas * v N v v v N v N v N v N v N
827001 IEpidemioIogia 1 M Saude Publica e Desenvolvimento * v N4 N4 v
9533037 Ilnvestigagﬁo em Saude Tropical 1 M Saude Tropical -*- v N v N v N v v
9512004 IParasitoIogia Geral 1 M Ciéncias Biomedicas * v v v v v v v
Legenda:

Repetida 1x - Lt
Repetida 2x - *
Repetida 3x -
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N° total de UC com satisfacdo global 36%
elevada

Total 12 vez 29%
Total 2x 7%
Total 3x 0%

4.4.2. Andlise e Boas praticas

» 9533037 - Investigacdo em Saude Tropical
Boas praticas Esta UC foi avaliada pela primeira vez, tendo obtido uma boa classificagdo. A qualidade dos professores e 0

seu interesse e dedicacao contribuirdo para aumentar a sisfacéo dos estudantes.

Manter as UCs com avaliagdo global elevada em 2017/2018 no préximo ano letivo, através da compreenséo das razdes do seu sucesso quer seja pela
qualidade de ensino dos professores, pelo nivel de conhecimentos transmitidos ou pela capacidade dos professores despertarem e manterem o

interesse dos alunos.
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