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1. Introducgdo

O questiondrio da percecao dos estudantes de mestrado sobre o trabalho conducente ao grau
de mestre é enviado a partir da plataforma SurveyMonkey®. No caso particular deste
guestionario, este ndo é enviado num momento especifico, pois os destinatarios vdao sendo
adicionados a medida que vao entregando as suas teses e aguardam as respetivas defesas. Estes
dados ficam registados no Sistema de Gestdo Académica (mddulo CSE), na lista de alunos de
formacdo avangada. Os estudantes classificam cada questao, utilizando a escala 1-6 (1 sendo o
mais baixo e 6 o mais elevado). Este é o primeiro questionario a ser elaborado e refere-se aos
alunos que entregaram a sua no final do ano de 2019 e durante o ano de 2020. Futuramente,
estes questiondrios serdo aplicados por ano civil. As questdes incluidas no mesmo estdo

expostas na tabela 1.

Tabela 1. Estrutura do questionario

1.1. Facilidade na escolha do tema

1.2. Disponibilidade do(s) orientador(es) para acompanhamento do
trabalho

1.3. Contribuicdo do feedback do(s) orientador(es) para o progresso do
trabalho

1.4. Facilidade em concretizar a parte pratica (p.e. disponibilidade de
dados, materiais de laboratério, entre outros.)

1.5. Relagdo entre o nimero de horas de trabalho e o nimero de ECTS

Globalmente, qual o seu grau de satisfagdo com o desenvolvimento do
trabalho conducente ao grau de Mestre

N3ao foi possivel acompanhar todos os alunos que entregaram a sua tese, durante o periodo em
anadlise, pelo que o numero de questiondrios enviados foi inferior ao nimero de estudantes que

entregaram a sua dissertagdo para avaliagdo.

Dos 22 questionarios enviados, apenas 13 foram respondidos, correspondendo a uma taxa de

resposta de 60,1% (figura 1).
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Convite por email 1

VISAO GERAL DESTINATARIOS OPGOES

Convites @ Respostas @

B 18 abertos (81,8%) 2 Q B 13 completas (100%) ‘I 3

B 4 ndo abertos (18,2%) I 0 parciais (0%) RESPOSTAS
TOTAIS

TOTAL DE
CONVITES

0 devolvidos (0%)

15 cliques recebidos (68,2%) @

0 cancelaram recebimento (0%) @

Figura 1. Captacdao de imagem da plataforma SurveyMonkey® da subsec¢do “Visao Geral”, da sec¢do

“Coletar Respostas”.

2. Resultados

6

5

4

3

2

1

0
1.1. Facilidade na 1.2. Disponibilidade 1.3. Contribuicdo do 1.4. Facilidade em 1.5. Relacdo entre o
escolha do tema do(s) orientador(es) feedback do(s) concretizar a parte numero de horas de

para acompanhamento orientador(es) para o pratica trabalho e o niimero de
do trabalho progresso do trabalho ECTS

Figura 2. Avaliacdo do grau de satisfagdo em relacdo ao desenvolvimento da dissertacdo, de acordo com

os aspetos descritos no grafico.

A questdo relativa ao grau de satisfacdo com o desenvolvimento da tese, engloba as questdes
relacionadas com: 1.1) facilidade na identificagdo do tema; 1.2) Disponibilidade do(s)
orientador(es) para acompanhamento do trabalho; 1.3) contribuicdo do feedback do(s)
orientador(es) para o progresso do trabalho; 1.4) facilidade em concretizar a parte pratica; 1.5)

relacdo entre o nimero de horas de trabalho e o numero de ECTS.
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Através da informacgdo contida no grafico da figura 2, podemos verificar que os valores médios

variam entre o minimo de 4,1 e 4,6.

De todos os aspetos relacionados com a satisfagdo com o desenvolvimento da dissertagao, a
disponibilidade do(s) orientador(es) para o acompanhamento do trabalho e contribuicdo do
feedback do(s) orientador(es) para o progresso do trabalho, foram aqueles que mais agradaram
mais aos estudantes (ambos com 4,6). A relagdo entre o nimero de horas de trabalho e o

numero de ECTS para o progresso da tese foi o que gerou menos satisfacdo (4,1).

O grau de satisfacdo médio com o trabalho conducente ao grau de mestre foi de 4,4. Analisando
em maior detalhe, confirma-se que a grande maioria dos mestrandos esta satisfeito com o
trabalho conducente ao grau de mestre (76,9%, 10/13). Destes estudantes, mais de 30% afirmou
estar “Muito Satisfeito”, os restantes estudantes referiram estar “Totalmente Satisfeitos” ou

“Satisfeitos” na mesma proporc¢do (23,1%).

23,1% m Totalmente Insatisfeito (1)

15,4% _ o
Muito Insatisfeito (2)
Insatisfeito (3)
Satisfeito (4)
Muito Satisfeito (5)
23,1%

Totalmente Satisfeito (6)
30,8%

Figura 3. Grau de satisfa¢do global com o trabalho conducente ao grau de mestre.
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3. Comentarios dos mestrandos

Dos 13 mestrandos inquiridos, apenas 5 deixaram um comentdrio. Com excecado do primeiro
comentdrio, que agradece a oportunidade de estudar no IHMT, todos os outros referem
necessidade de algum tipo de apoio, seja nivel de uma orientacao a nivel do tratamento dos
dados, orientacdo para os alunos que ndo se encontram em Portugal, gestdo e organizacao do
préprio curso e reducdao do tempo entre a entrega e defesa da dissertacdo. Este ultimo
comentario é recorrente, pois foi identificado a nivel dos questionarios aplicados aos estudantes

de doutoramento.

4. Conclusdes
Os resultados da satisfacdo do questiondrio em analise foram satisfatdrios.

Um acompanhamento mais eficiente dos estudantes que entregam a tese, permitird um maior
numero de estudantes inquiridos e consequentemente uma visdo mais precisa da realidade

sobre a satisfagcdo destes estudantes com o trabalho conducente ao grau de Mestre.



