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Curso de Introdugao a A¢ao Humanitaria (12edicdo) Data  27-01-2023

1. Introdugao

O questionario da percecao sobre o funcionamento do Curso Introducdo a Acdo Humanitdria foi
elaborado e gerido a partir da plataforma ComQuest® (Digitalis). Os participantes receberam um
link de acesso ao questionario aquando do término do Curso (dia 16 de dezembro de 2022) e o
fecho do questiondrio foi efetuado no dia 20 de janeiro de 2023. Os participantes classificaram
cada questdo, utilizando a escala 1-6 (1 sendo o mais baixo e 6 0 mais elevado). As quest&es

incluidas no mesmo estdo expostas na tabela 1.

Tabela 1. Estrutura do questiondrio

1. Objetivos de aprendizagem: foram explicados de forma clara e
foram alcangados.

2. Conteudo do curso: foi organizado, bem planeado, interessante e
relevante.

3. Formador(es): tinham competéncias pedagdgicas e transmitiu
mensagens claras.

4. Metodologia: foi apropriada e ajudou-me a entender os conteudos.

5. Materiais de apoio disponibilizados (bibliografia e outros recursos):
contribuiram para a minha aprendizagem.

6. Aplicabilidade: util e aplicavel.

7. Duracdo: Arelagdo entre o volume de trabalho solicitado e o nimero
de horas do curso é adequada.

8. Satisfacdo Global com o Curso

9. Quais os aspetos deste curso que foram mais Uteis e pertinentes?

10. Como melhoraria este curso?

Dos 12 questionarios enviados, 9 foram respondidos, correspondendo a uma taxa de resposta

de 75,0% (figura 1).
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Monitorizar
Inquérito: 640 2022 | Curso de Introducdo 3 Acdo

Humanitdri
Descrigéo:
Perfil: Target list Person
Grupo: Geral
Activo: Sim Obrigaténa: Sim
Questlonarios completos: 9/ 12
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Figura 1. Captac¢do de imagem da plataforma ComQuest ®.

2. Resultados

Esta foi a primeira vez em que se aplicou o questionario a este Curso e os resultados obtidos

foram bastante positivos, uma vez que todos os aspetos questionados tiveram uma avalia¢do

global elevada (= 5).
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Figura 2. Avaliacdo do grau de satisfacdo em relagdo ao Curso frequentado, de acordo com os aspetos

descritos no grafico.
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3. Comentdrios dos participantes

3.1. Comentadrios sobre quais os aspetos deste curso que foram mais Uteis e
pertinentes

Dos nove participantes que responderam ao questionario, seis deixaram um comentario, como
se pode ver na descri¢do abaixo. Os comentarios revelaram um elevado grau de satisfacdo com
os mais variados aspetos do curso, sendo que os contetdos e estrutura/organizacdo do Curso

foram dos aspetos mais citados.

3.2. Comentarios sobre as melhorias

Dos 9 participantes que responderam ao questiondrio, 6 deixaram um comentario no ambito
das propostas de melhoria, como se pode ver na descricdo abaixo. Através dos comentdrios
registados verifica-se claramente que o aumento das sessdes sincronas foi o aspeto mais citado

pelos participantes.

4. Conclusoes

A primeira avaliacdo feita sobre este Curso foi bastante positiva e os participantes elogiaram,
através dos seus comentarios, o contetudo do curso, a estrutura dos mddulos, bem como a
propria formadora. Para além disso, indicaram o aumento das sessGes sincronas como uma

proposta de melhoria.

De referir ainda que o grau de satisfacdo global foi de 5,9 em 6.



