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1. Introducao

O questiondrio da perce¢ao sobre o funcionamento do Curso de Resposta a emergéncias
humanitarias foi elaborado e gerido a partir da plataforma ComQuest® (Digitalis). Os
participantes receberam um /ink de acesso ao questionario aquando do término do Curso. Os
participantes classificaram cada questao, utilizando a escala 1-6 (1 sendo o mais baixo e 6 o mais

elevado). As questdes incluidas no mesmo estdo expostas na tabela 1.

Tabela 1. Estrutura do questiondrio

1. Objetivos de aprendizagem: foram explicados de forma clara e
foram alcancgados.

2. Conteudo do curso: foi organizado, bem planeado, interessante e
relevante.

3. Formador(es): tinham competéncias pedagdgicas e transmitiu
mensagens claras.

4. Metodologia: foi apropriada e ajudou-me a entender os conteudos.

5. Materiais de apoio disponibilizados (bibliografia e outros recursos):
contribuiram para a minha aprendizagem.

6. Aplicabilidade: util e aplicavel.

7. Duragdo: Arelagdo entre o volume de trabalho solicitado e o nimero
de horas do curso é adequada.

8. Quais os aspetos deste curso que foram mais Uteis e pertinentes?

9. Como melhoraria este curso?

Dos 13 questionarios enviados, 8 foram respondidos, correspondendo a uma taxa de resposta

de 61,5%.

2. Resultados

Esta foi a terceira vez em que se aplicou o questiondrio a este Curso e os resultados obtidos
foram bastante positivos, sendo que o aspeto com menor avaliagdo (mesmo assim igual a 5,0
em 6) foi o relacionado com a “Duracdo” (Figura 1), no qual os participantes ficaram menos

satisfeitos com a relacdo entre o volume de trabalho solicitado e o nimero de horas do curso.
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Figura 1. Avaliacdo do grau de satisfacdo em relagdo ao Curso frequentado, de acordo com os aspetos

descritos no gréfico.

3. Comentarios dos participantes

3.1. Comentarios sobre quais os aspetos deste curso que foram mais Uteis e
pertinentes

Dos 8 participantes que responderam ao questiondario, 6 deixaram um comentdrio, como se
pode ver na descri¢do abaixo. Os comentarios revelaram um elevado grau de satisfacdo com os
mais variados aspetos do curso, sendo que os conteudos pertinentes do Curso foram um dos

aspetos mais citados.

Os aspetos que foram Uteis foram os principais elementos e os problemas de saude e
1 humanitarios que sofrem as populag¢des vitimas de conflitos, epidemias, crises nutricionais
e desastres naturais nos paises em desenvolvimento.
A bibliografia disponibilizada.

O conteudo foi bem selecionado e muito util.

Todos sdo Uteis e pertinentes.

A praticidade dos contetudos abordados. O conhecimento tedrico e pratico da professora.

|| hWIN

Os conteudos bem interessantes e importantes.

3.2. Comentdrios sobre as melhorias

Dos 8 participantes que responderam ao questiondrio, 6 deixaram um comentdrio no ambito

das propostas de melhoria, como se pode ver na descricdo abaixo. Os comentarios foram de
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carater muito variado, sendo que o aumento do tempo do curso e sincronicidade das aulas

foram uns dos aspetos mais frequentemente indicados pelos participantes.

A duragdo do curso e com aprendizagem sincrona de todos os temas.

2 O curso é muito basico, deveria ser mais avangado.
Houve muito trabalho de grupo quando ainda havia pouco conhecimento, que acabou por

3 levar a uma perda de tempo, em que este tempo poderia ser melhor aproveitado com
discussdo de casos ou dar matéria mais tedrica.

4 Talvez estender por mais 1 a 2 semanas para nao sobrecarregar tanto o trabalho semanal
de quem estd a trabalhar.

5 Repartir o tempo de aula em dois dias, pois as aulas tém sido bastante longas.

Mais aulas sincronas com exercicios praticos, na mesma modalidade que tem sido aplicada.
6 Sugestao também de realizarem um curso pratico simulado sobre emergéncias
humanitarias.

4. Conclusoes

A semelhanca da edicio anterior deste Curso, a avaliagdo da presente edic3o foi muito positiva
e os participantes deram, através dos seus comentarios, varias indica¢Ges dos pontos fortes,
bem como dos aspetos que poderdo eventualmente ser melhorados e, deste modo, contribuir
para a melhoria continua do mesmo. De referir ainda que o grau de satisfacdo global com o

Curso foi de 5,0 em 6.



